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�ÁNH GIÁ S� THÍCH �NG TÂM LÝ NGH� NGHI�P  

� TH�Y TH� TÀU NG�M  

NGUY�N MINH PH��NG, NGUY�N TÙNG LINH 

1. ��T V�N �� 

Thích �ng tâm lý ngh� nghi�p là quá trình thích �ng c�a ng��i lao ��ng v�i 

các �i�u ki�n bên trong và bên ngoài c�a quá trình lao ��ng. Thích �ng tâm lý ngh� 

nghi�p là quá trình thích �ng hai m�t. M�t m�t là s� thích �ng c�a ng��i lao ��ng 

v�i v� th� ngh� nghi�p m�i c�a mình, v�i các �i�u ki�n, �òi h�i c�a môi tr��ng k� 

thu�t, v�i b�n thân ho�t ��ng ngh� nghi�p; m�t khác là s� thích �ng c�a h� v�i ��c 

tr�ng nhân cách ngh� nghi�p. Vi�c ��t ���c tr�ng thái thích �ng, thông qua �ó 

không ch� ho�t ��ng ngh� nghi�p có hi�u qu� mà còn t�o �i�u ki�n phát tri�n ngh� 

nghi�p và nhân cách ng��i lao ��ng, ���c coi là quá trình thích nghi h�p lý. Bên 

c�nh �ó, quá trình thích �ng tâm lý ngh� nghi�p không ch� ���c coi là s� thích �ng 

c�a con ng��i v�i ngh� nghi�p mà còn là quá trình t� phát tri�n cá nhân. 

Lao ��ng c�a b� ��i trên tàu ng�m là m�t lo�i hình lao ��ng ��c bi�t trong 

quân ��i, các ��c �i�m �i�u ki�n lao ��ng ��c thù c�a b� ��i tàu ng�m bao g�m: 

hành trình �i bi�n xa và ��c l�p, tách bi�t hoàn toàn v�i môi tr��ng bên ngoài, môi 

tr��ng vi khí h�u trong không gian bi�t l�p và khép kín, kh� n�ng b� chênh l�ch áp 

su�t l�n, nguy c� cao �e d�a tính m�ng khi xu�t hi�n các tình hu�ng tai n�n khác 

nhau, tính ch�t công vi�c ��n �i�u nh�ng l�i ph�i luôn th� hi�n tinh th�n trách 

nhi�m cao, �i�u ki�n giao ti�p xã h�i khó kh�n [3]. Tính ch�t lao ��ng c�a các 

ngành ngh� c�a b� ��i tàu ng�m là lao ��ng �i�u khi�n và theo dõi giám sát ho�t 

��ng các h� th�ng k� thu�t và trang b� trên tàu, do v�y lao ��ng c�a b� ��i tàu ng�m 

mang tính ch�t c�a lao ��ng trí óc và �i�u khi�n [1, 3].V�i ��c �i�m lao ��ng c�a 

th�y th� tàu ng�m mang nhi�u y�u t� b�t l�i �nh h��ng ��n s�c kh�e và tâm lý nh� 

v�y thì vi�c nghiên c�u �ánh giá s� thích �ng tâm lý ngh� nghi�p c�a th�y th� tàu 

ng�m là h�t s�c c�n thi�t làm c� s� �� xu�t các gi�i pháp nâng cao kh� n�ng thích 

�ng cho th�y th� tàu ng�m.   

B� công c� �ánh giá kh� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p (OSI-R) �ã ���c 

Opisow �� xu�t n�m 1998 và �ã ���c �ng d�ng r�ng rãi trên th� gi�i [5]. B� công 

c� g�m 3 ph�n: câu h�i ORQ g�m 60 câu, câu h�i PSQ g�m 40 câu và, câu h�i PRQ 

g�m 40 câu. H� th�ng câu h�i có th� �ánh giá trên 14 y�u t� khác nhau liên quan 

��n c�ng th�ng ngh� nghi�p và kh� n�ng thích �ng c�a c� th� ��i v�i các c�ng th�ng 

trong ho�t ��ng ngh� nghi�p. 

Trong nghiên c�u này, nhóm tác gi� �ã s� d�ng b� công c� �ánh giá kh� n�ng 

thích �ng tâm lý ngh� nghi�p (OSI-R) �� �ánh giá s� thích �ng tâm lý ngh� nghi�p 

c�a th�y th� tàu ng�m Vi�t Nam. 



 

Nghiên c�u khoa h�c công ngh� 

T�p chí Khoa h�c và Công ngh� nhi�t ��i, S� 13, 11 - 2017 115 

2. ��I T��NG VÀ PH��NG PHÁP NGHIÊN C�U 

2.1. ��i t��ng nghiên c�u 

250 th�y th� tàu ng�m diesel Kilo thu�c ��n v� X. 

2.2. Ph��ng ti�n nghiên c�u 

Các tr�c nghi�m �ánh giá kh� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p (b� công 
c� OSI-R) bao g�m 3 b� câu h�i: 

- B� câu h�i ORQ �ánh giá y�u t� ngh� nghi�p liên quan c�ng th�ng tâm lý bao 
g�m 6 y�u t� �ánh giá: 

+ Quá t�i công vi�c; 

+ Thi�u kh� n�ng trong th�c hi�n công vi�c; 

+ Ch�a hi�u rõ v� công vi�c; 

+ Quan h� v�i ng��i khác;  

+ Trách nhi�m v�i công vi�c; 

+ Các y�u t� môi tr��ng lao ��ng. 

- B� câu h�i PSQ �ánh giá y�u t� cá nhân liên quan c�ng th�ngtâm lý bao g�m 
4 y�u t�: 

+ S� hài lòng v�i công vi�c; 

+ Tâm lý cá nhân; 

+ M�i quan h� gia �ình, xã h�i không thu�n l�i; 

+ S�c kh�e th� l�c không t�t. 

- B� câu h�i PRQ �ánh giá k� n�ng thích �ng tâm lý v�i ngh� nghi�p bao g�m 
4 y�u t�: 

+ S� gi�i trí; 

+ T� ch�m sóc b�n thân; 

+ H� tr� xã h�i; 

+ �ng phó h�p lý v�i công vi�c. 

2.3. Ph��ng pháp nghiên c�u 

Th�y th� tàu ng�m s� tr� l�i các câu h�i c�a c� 3 test trên theo ph��ng án phù 
h�p nh�t, sau �ó t�ng �i�m c�a m�i b� câu h�i s� ���c tính toán. 

Ch� s� T-score c�a m�i test cho m�i th�y th� ���c tính nh� sau: 

T-score = (Z-score x10 + 50) 

Trong �ó: Z-score = (X – X )/SD  



 

Nghiên c�u khoa h�c công ngh� 

T�p chí Khoa h�c và Công ngh� nhi�t ��i, S� 13, 11 - 2017 116

X là giá tr� �i�m c�a th�y th�; 

X là giá tr� trung bình �i�m c�a t�t c� th�y th�; 

SD là �� l�ch chu�n. 

�ánh giá k�t qu� d�a vào giá tr� T-score.   

- ��i v�i test ORQ và PSQ:  

+ T-score >70: c�ng th�ng m�c �� n�ng; 

+ T-score t� 60÷69: c�ng th�ng m�c �� v�a; 

+ T-score t� 40÷59: c�ng th�ng m�c �� nh�; 

+ T-score d��i 40: không có c�ng th�ng. 

- ��i v�i test PRQ: 

+ T-score ≥60: kh� n�ng thích �ng tâm lý t�t;  

+ T-score t� 40÷59: kh� n�ng thích �ng tâm lý trung bình; 

+ T-score t� 30÷39: kh� n�ng thích �ng tâm lý kém; 

+ T-score <30: m�t kh� n�ng thích �ng tâm lý. 

2.4. Ph��ng pháp x� lý s� li�u 

Các s� li�u nghiên c�u ���c x� lý b�ng máy vi tính trên ph�n m�m SPSS 
v19.0 và EPICAL theo ph��ng pháp th�ng kê y sinh h�c. 

3. K�T QU� NGHIÊN C�U VÀ BÀN LU�N 

K�t qu� s� d�ng b� công c� OSI-R �ánh giá s� thích �ng tâm lý ngh� nghi�p 
c�a th�y th� tàu ng�m Vi�t Nam ���c th� hi�n � các b�ng 1, 2 và 3. 

B�ng 1. K�t qu� �ánh giá các y�u t� ngh� nghi�p liên quan ��n thích �ng  

tâm lý ngh� nghi�p (ORQ)  

Các y�u t� �ánh giá 
�i�m trung bình 

( X  ± SD) 

S� th�y th� có 

T-score trên 60 

n % 

Quá t�i công vi�c  26,98 ± 5,98 44 17,6 

Thi�u kh� n�ng trong th�c hi�n công vi�c 25,92 ± 7,02 56 22,4 

Ch�a hi�u rõ v� công vi�c 28,02 ± 7,18 62 24,8 

M�i quan h� v�i ng��i khác 20,56 ± 5,29 41 16,4 

Trách nhi�m b�n thân  29,38 ± 4,66 63 25,2 

Tác ��ng các y�u t� môi tr��ng  28,88 ± 6,86 48 19,2 
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K�t qu� b�ng 1 cho th�y, ��i v�i b� câu h�i ORQ nh�m �ánh giá các y�u t� 
ngh� nghi�p liên quan ��n kh� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p, �i�m T-score 
trên 60 th� hi�n m�c �� nh� c�a s� thích �ng không t�t, trong tr��ng h�p �i�m T-
score trên 70 th� hi�n m�t kh� n�ng thích �ng v�i công vi�c. K�t qu� nghiên c�u v� 
các y�u t� ngh� nghi�p liên quan ��n kh� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p, không 
th�y có y�u t� nào có �i�m T-score trên 70, tuy nhiên s� ng��i có �i�m T-score trên 
60 ��u chi�m t� l� nh�t ��nh � t�ng y�u t�. Các y�u t� v� thi�u kh� n�ng th�c hi�n 
công vi�c, ch�a hi�u rõ v� công vi�c và trách nhi�m b�n thân v�i công vi�c có t� l� 
�i�m T-score trên 60 cao h�n c� (trên 20%) t��ng �ng là 22,4%, 24,8% và 25,2%.  

Nghiên c�u c�a Lucinda McDougall khi s� d�ng b� công c� này �ánh giá 
thích �ng tâm lý � th�y th� tàu ng�m c�a Úc cho th�y t� l� �i�m T-score trên 60 khá 
cao � y�u t� quá t�i công vi�c (32,4%) và y�u t� thi�u kh� n�ng th�c hi�n công vi�c 
(30,4%) [4]. M�t nghiên c�u khác c�a Brown � th�y th� tàu ng�m c�ng cho th�y t� 
l� �i�m T-score trên 60 � y�u t� quá t�i công vi�c khá cao (51%) [2]. 

Các y�u t� v� s� quá t�i công vi�c, thi�u kh� n�ng th�c hi�n công vi�c hay 
ch�a hi�u rõ v� công vi�c th� hi�n s� m�t cân ��i gi�a yêu c�u công vi�c và trình 
��, kinh nghi�m và n�ng l�c c�a b�n thân. Nh�ng y�u t� này liên quan ��n quá 
trình �ào t�o, hu�n luy�n c�ng nh� t� rèn luy�n h�c t�p c�a b�n thân, liên quan 
��n th�i gian th�c hi�n nhi�m v� th�c t� �� tích l�y kinh nghi�m. ��i v�i th�y th� 
tàu ng�m Vi�t Nam là l�c l��ng m�i thành l�p, ph�n l�n �ang trong giai �o�n 
hu�n luy�n nên còn thi�u kinh nghi�m th�c t�, k� n�ng c�ng ch�a hoàn thi�n, do 
v�y có s� �nh h��ng nh�t ��nh �nh h��ng ��n tâm lý khi th�c hi�n nhi�m v�. 
Nhi�m v� c�a th�y th� tàu ng�m c�ng là nhi�m v� ��c bi�t quan tr�ng do v�y 
trách nhi�m c�ng r�t cao, �i�u này th� hi�n t� l� ng��i có T-score trên 60 � y�u t� 
trách nhi�m b�n thân chi�m t� l� cao nh�t (25,2%).  

B�ng 2. K�t quá �ánh giá các y�u t� cá nhân liên quan ��n thích �ng tâm lý 

ngh� nghi�p � th�y th� tàu ng�m (PSQ) 

Các y�u t� �ánh giá 
�i�m trung bình 

( X  ± SD) 

S� th�y th� có 
T-score trên 60 

n % 

Không yêu thích ngh� nghi�p 18,94 ± 3,96 12 4,8 

Tr�ng thái tâm lý cá nhân 19,64 ± 3,17 51 20,4 

M�i quan h� gia �ình, xã h�i 
không thu�n l�i 

23,75 ± 4,62 37 14,8 

S�c kh�e th� l�c không t�t 13,91 ± 2,62 38 15,2 

K�t qu� b�ng 2 cho th�y, ��i v�i b� câu h�i PSQ, �i�m T-score trên 60 c�ng 
th� hi�n s� thi�u thích �ng tâm lý v�i ngh� nghi�p do các y�u t� cá nhân. T� l� ng��i 
có có bi�u hi�n thi�u thích �ng tâm lý ngh� nghi�p liên quan ��n y�u t� không yêu 
thích ngh� nghi�p ch� chi�m t� l� nh� 4,8%, liên quan ��n y�u t� tr�ng thái tâm lý cá 
nhân chi�m t� l� cao nh�t 20,4%. Thi�u thích �ng tâm lý liên quan ��n y�u t� m�i 
quan h� gia �ình xã h�i chi�m 14,8% và liên quan ��n s�c kh�e th� l�c chi�m 15,2%. 
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K�t qu� trong nghiên c�u này v� y�u t� không yêu thích ngh� có s� khác bi�t so 
v�i nghiên c�u c�a Lucinda McDougall � th�y th� tàu ng�m h�i quân Úc, theo tác gi� 
t� l� thi�u thích �ng tâm lý do y�u t� không yêu thích ngh� chi�m t� l� khá cao (26,6%). 
V� t� l� thi�u thích �ng tâm lý do các y�u t� khác nh� tr�ng thái tâm lý cá nhân, m�i 
quan h� gia �ình xã h�i và s�c kh�e th� l�c c�ng cho k�t qu� t��ng t� nh� nghiên c�u 
c�a Lucinda McDougall (theo nghiên c�u c�a tác gi� t� l� thi�u thích �ng tâm lý do các 
y�u t� này l�n l��t là 22,8%; 19% và 19%) [4]. 

Nh� v�y, h�u h�t các th�y th� tàu ng�m ��u yêu thích công vi�c c�a mình, tuy 
nhiên y�u t� tr�ng thái tâm lý cá nhân v�n có nh�ng �nh h��ng nh�t ��nh ��n kh� 
n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p.  

Trong b� công c� OSI-R thì b� câu h�i PRQ s� �ánh giá k� n�ng thích �ng 
tâm lý ngh� nghi�p, b� câu h�i này �ánh giá 4 k� n�ng bao g�m: s� gi�i trí làm gi�m 
c�ng th�ng c�a b�n thân, kh� n�ng t� ch�m sóc b�n thân, s� h� tr� c�a xã h�i và k� 
n�ng �ng phó h�p lý v�i công vi�c. �i�m T-score càng cao thì kh� n�ng k� n�ng thích 
�ng tâm lý càng t�t. 

B�ng 3. K�t qu� �ánh giá k� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p  

c�a th�y th� tàu ng�m (PRQ) 

Các y�u t� �ánh giá 
�i�m trung bình 

( X  ± SD) 

S� th�y th� có 

T-score d��i 39 

n % 

S� gi�i trí 31,64 ± 8,97 18 7,2 

T� ch�m sóc b�n thân  32,73 ± 7,68 40 16,0 

H� tr� xã h�i  35,20 ± 7,50 22 8,8 

�ng phó h�p lý v�i công vi�c 33,61 ± 8,88 21 8,4 

K�t qu� b�ng 3 cho th�y, ��i v�i b� câu h�i PRQ, �i�m T-score th�p trong 
kho�ng t� 30÷39 th� hi�n thi�u h�t nh� k� n�ng thích �ng tâm lý, n�u T-score d��i 
30 th� hi�n không có k� n�ng thích �ng tâm lý. K�t qu� nghiên c�u này cho th�y 
không có k� n�ng nào có th�y th� có T-score d��i 30, tuy nhiên s� th�y th� có �i�m 
T-score d��i 39 chi�m t� l� nh�t ��nh � c� 4 k� n�ng thích �ng tâm lý. Các k� n�ng 
s� gi�i trí, h� tr� xã h�i và �ng phó h�p lý v�i công vi�c có t� l� �i�m T-score < 39 
� m�c l�n l��t là 7,2%, 8,8% và 8,4%, riêng k� n�ng t� ch�m sóc b�n thân có t� l� 
T-score < 39 cao h�n c� (16%). 

K�t qu� � nghiên c�u này th�p h�n so v�i nghiên c�u c�a Lucinda McDougall 
hay c�a Brown trên th�y th� tàu ng�m H�i quân Úc. Theo k�t qu� c�a Lucinda 
McDougall thì t� l� thi�u h�t k� n�ng thích �ng tâm lý (�i�m T-score < 39) v� s� t� 
gi�i trí, t� ch�m sóc b�n thân, h� tr� xã h�i và �ng phó h�p lý v�i ngh� nghi�p l�n 
l��t là 23,3%, 35,7%, 34,1% và 37,6% [4]. Nghiên c�u c�a Brown thì các t� l� này 
l�n l��t là 27,5%, 35%, 20% và 17,5% [2]. 
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S� khác bi�t trên có th� do tính ch�t công vi�c nhi�m v� c�a th�y th� tàu 

ng�m H�i quân Vi�t Nam và H�i quân Úc có nhi�u khác bi�t nên �òi h�i s� thích 

�ng tâm lý c�ng khác nhau. V�i nhi�m v� công vi�c hi�n t�i c�a th�y th� tàu ng�m 

Vi�t Nam ph�n l�n là nhi�m v� hu�n luy�n, th�y th� tàu ng�m �ã có k� n�ng thích 

�ng khá t�t v�i công vi�c và ngh� nghi�p hi�n t�i, ph�n l�n h� �ã bi�t cách t� gi�i 

trí gi�i t�a c�m xúc ngh� nghi�p, bi�t cách t� ch�m sóc b�n thân, các h� tr� xã h�i t� 

gia �ình, c� quan t� ch�c h�p lý, bi�t cách t� ch�c th�c hi�n công vi�c t�t do v�y �ã 

gi�m c�ng th�ng ngh� nghi�p. 

B�ng 4. T��ng quan gi�a các y�u t� c�ng th�ng ngh� nghi�p v�i các k� n�ng thích 

�ng tâm lý ngh� nghi�p 

C�ng th�ng ngh� 
nghi�p (ORQ) 

K� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p (PRQ) 

S� gi�i trí 
T� ch�m sóc 

b�n thân 
H� tr� 
xã h�i 

�ng phó h�p lý 
v�i công vi�c 

Quá t�i công vi�c -0,21 -0,08 -0,16 -0.12 

Thi�u kh� n�ng trong 
th�c hi�n công vi�c 

-0,24 -0,36* -0,32* -0,37* 

Ch�a hi�u rõ nhi�m v� -0,27 -0,34* -0,35* -0,33* 

M�i quan h� v�i ng��i 
khác trong ��n v� 

-0,04 -0,22 -0,14 -0,13 

Trách nhi�m b�n thân -0,38* -0,06 0,13 0,17 

Tác ��ng các y�u t� 
môi tr��ng 

-0,10 -0,03 0,08 0,14 

* p <0,05 (t��ng quan Pearson). 

 K�t qu� b�ng 4 cho th�y, có m�i t��ng quan ngh�ch gi�a k� n�ng t� ch�m 

sóc b�n thân, h� tr� xã h�i và k� n�ng �ng phó h�p lý v�i công vi�c v�i y�u t� thi�u 

kh� n�ng trong th�c hi�n công vi�c và y�u t� ch�a hi�u rõ nhi�m v� (p < 0,05). Có 

m�i t��ng quan ngh�ch gi�a k� n�ng t� gi�i trí v�i trách nhi�m b�n thân. K�t qu� 

này c�ng t��ng t� nh� nghiên c�u c�a Lucinda McDougall � th�y th� tàu ng�m h�i 

quân Úc, theo k�t qu� nghiên c�u tác gi� c�ng cho th�y có m�i t��ng quan ngh�ch 

gi�a các k� n�ng thích �ng tâm lý v�i các y�u t� quá t�i công vi�c, thi�u kh� n�ng 

th�c hi�n công vi�c và ch�a hi�u rõ nhi�m v� [4]. 

 Nh� v�y, các k� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p r�t quan tr�ng, k� n�ng 

thích �ng tâm lý càng t�t thì �nh h��ng c�a các y�u t� ngh� nghi�p ��n c�ng th�ng 

th�n kinh tâm lý càng th�p. 
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B�ng 5. T��ng quan gi�a các y�u t� cá nhân gây c�ng th�ng tâm lý v�i các  
k� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p 

C�ng th�ng tâm lý cá 
nhân (PSQ) 

K� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p (PRQ) 

S� gi�i 
trí 

T� ch�m 
sóc b�n thân 

H� tr� 
xã h�i 

�ng phó h�p lý 
v�i công vi�c 

Không yêu thích ngh� 
nghi�p 

-0,31* -0,12 -0,21 -0,36* 

Tr�ng thái tâm lý cá nhân -0,47* -0.28* -0,32* -0,33* 

M�i quan h� gia �ình, xã 
h�i không thu�n l�i 

-0,298 -0,16 -0,35* -0,25 

S�c kh�e th� l�c không t�t -0,46* -0,37* -0,34* -0,45* 

* p < 0,05 (t��ng quan Pearson). 

K�t qu� b�ng 5 cho th�y, có m�i t��ng ngh�ch ch�t ch� gi�a tr�ng thái tâm lý 
cá nhân và s�c kh�e th� l�c không t�t v�i t�t c� các k� n�ng thích �ng tâm lý ngh� 
nghi�p (p < 0,05). 

S� không yêu thích ngh� nghi�p có t��ng quan ngh�ch v�i k� n�ng t� gi�i trí 
và �ng phó h�p lý v�i công vi�c. M�i quan h� gia �ình xã h�i có t��ng quan ngh�ch 
v�i s� h� tr� xã h�i (p < 0,05). K�t qu� nghiên c�u c�a chúng tôi c�ng t��ng t� nh� 
k�t qu� nghiên c�u c�a Lucinda McDougall � th�y th� tàu ng�m H�i quân Úc [4]. 

Các y�u t� cá nhân và k� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p có m�i quan h� 
qua l�i v�i nhau, nh�ng ng��i có k� n�ng thích �ng tâm lý t�t nh� kh� n�ng ch�m 
sóc b�n thân, kh� n�ng t� gi�i trí gi�i t�a c�m xúc s� làm gi�m �nh h��ng c�a các 
y�u t� cá nhân nh� tr�ng thái tâm lý, s�c kh�e th� l�c ��n s� gây ra c�ng th�ng ngh� 
nghi�p. Ng��c l�i nh�ng ng��i có lòng yêu ngh�, m�i quan h� gia �ình, xã h�i t�t 
thì các k� n�ng thích �ng tâm lý c�ng t�t h�n. 

4. K�T LU�N 

- Các y�u t� ngh� nghi�p liên quan ��n gi�m thích �ng tâm lý v�i ngh� nghi�p 
bao g�m thi�u kh� n�ng th�c hi�n công vi�c, ch�a hi�u rõ v� công vi�c và trách 
nhi�m b�n thân v�i công vi�c có t� l� t��ng �ng là 22,4%, 24,8% và 25,2%. Các 
y�u t� cá nhân liên quan ��n gi�m thích �ng tâm lý ngh� nghi�p bao g�m không yêu 
thích ngh� nghi�p, tr�ng thái c�ng th�ng tâm lý cá nhân, s� h� tr� xã h�i, s�c kh�e 
th� l�c không t�t có t� l� t��ng �ng là 4,8%, 20,4%, 14,8% và 15,2%.  

- T� l� th�y th� thi�u k� n�ng thích �ng tâm lý ngh� nghi�p bao g�m: thi�u k� 
n�ng t� gi�i trí gi�i t�a c�m xúc 7,2%, thi�u k� n�ng t� ch�m sóc b�n thân 16%, 
thi�u s� h� tr� c�a xã h�i 8,8% và thi�u k� n�ng �ng phó v�i công vi�c h�p lý 8,4%. 
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SUMMARY 

PSYCHOLOGICAL COPING SKILL WITH OCCUPATIONAL STRESS 

OF SUBMARINERS 

This study was conducted among 250 submariners using Occupational Stress 

Inventory-Revised (OSI-R) questionnaires to measures the domains of occupational 

stress, psychological strain and coping resources of submariners. The rates of 

occupational stress factors that affect psychological coping skill including role 

insufficiency, role ambiguity and responsibility were 22.4%, 24.8% and 25.2%, 

respectively. The rates of personal factors including vocational strain, psychological 

strain, interpersonal strain and physical strain were 4.8%, 20.4%, 14.8% and 15.2%, 

respectively. The rates of recreation, self-care, social support and cognitive coping 

were 7.2%, 16%, 8.8% and 8.4%, respectively. 

T� khóa: Submariners, psychological coping skill. 
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